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一、项目名称：检验外送服务
二、服务要求：
（一）检验外送服务内容清单（包含但不限于）：
	序号
	组套名称
	收费项目名称
	收费项目编码
	收费标准

	1
	HLA-B27
	人类白细胞抗原B27测定（HLA-B27）
	250203068
	100元

	2
	乙肝DNA
	乙型肝炎DNA测定
	250403003
	45元

	3
	过敏原吸入组筛查
	总IgE测定
	250405001
	320元

	
	
	吸入物变应原筛查
	250405002
	

	4
	过敏原食物组筛查
	总IgE测定
	250405001
	260元

	
	
	食入物变应原筛查
	250405003
	

	5
	过敏原综合组筛查
	总IgE测定
	250405001
	520元

	
	
	吸入物变应原筛查
	250405002
	

	
	
	食入物变应原筛查
	250405003
	

	6
	胃泌素17
	胃泌素-17检测
	250403086
	105元

	7
	肾上腺皮质激素
	血清促肾上腺皮质激素（化学发光法/荧光免疫法）
	250310006-a
	60元

	8
	皮质醇
	血浆皮质醇测定（化学发光法/荧光免疫法）
	250310018-a
	60元

	9
	类胰岛素生长因子结合蛋白-3
	类胰岛素生长因子结合蛋白3
	250310066-b
	32元

	10
	类胰岛素生长因子-1
	类胰岛素生长因子-1
	250310065-a
	32元

	11
	抗心磷脂抗体（ACA）
	抗心磷脂抗体测定(发光法) 
	250402016-c
	70元

	12
	抗核抗体全套
	抗核提取物抗体测定(抗ENA抗体)×7项
	250402003
	548元

	
	
	抗线粒体抗体测定(AMA)（免疫印迹法）
	250402007-a
	

	
	
	抗核骨架蛋白抗体测定（amin）（免疫印迹法）
	250402008-a
	

	
	
	抗核糖核蛋白抗体测定（免疫印迹法）
	250402010-a
	

	
	
	抗染色体抗体测定（免疫印迹法）
	250402011-a
	

	
	
	抗增殖细胞核抗原抗体（抗PCNA）测定
	250402036
	

	
	
	抗核抗体测定（ANA）（免疫学法）
	250402002-a
	

	
	
	抗蛋白酶3抗体IgG（PR3）
	250402005
	

	
	
	抗髓过氧化物酶抗体IgG（MPO）
	250402005
	

	6
	
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定(pANCA)(免疫学法)
	250402005
	

	
	
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定(cANCA)(免疫学法)
	250402005
	

	
	
	抗双链DNA测定(抗ds-DNA)  
	250402006-b
	

	
	
	抗心磷脂抗体测定(发光法)   
	250402016-c
	

	13
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定(MPO-ANCA)(免疫学法)
	250402005
	
120元

	
	
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定(pANCA)(免疫学法)
	250402005
	

	
	
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定(cANCA)(免疫学法)
	250402005
	

	
	
	抗中性粒细胞胞浆抗体测定(PR3-ANCA)(免疫学法)
	250402005
	

	14
	糖尿病相关自身抗体测定
	抗胰岛素抗体测定
	250402026-c
	179元

	
	
	抗组织细胞抗体测定
	250402014
	

	
	
	血清抗谷氨酸脱羧酶抗体
	250310043-a
	

	15
	结核感染T细胞测定
	结核感染T细胞斑点试验(T SPOT-TB)
	250402060
	400元

	16
	抗磷脂酶A2受体抗体IgG（PLA2R-IgG）检测
	抗磷脂酶A2受体抗体检测
	250307032
	135元

	17
	白介素6测定
	各种白介素测定
	250401014
	55元

	18
	补体C3+C4测定
	单项补体测定×2项
	250401020-a
	40元

	19
	高血压四项
	血管紧张素I测定
	250310027
	94元

	
	
	血管紧张素Ⅱ测定
	250310028
	

	
	
	血浆肾素活性测定
	250310026
	

	
	
	醛固酮测定
	250310023-a
	

	20
	真菌培养及鉴定
	真菌培养及鉴定
	250501027
	25元

	21
	丙肝RNA测定
	丙型肝炎RNA测定
	250403013
	55元

	22
	降钙素
	降钙素测定（化学发光法）
	250310008-a
	60元

	23
	外周血染色体400带检测
	外周血细胞染色体检查
	250700001
	240元

	
	
	培养细胞的染色体分析
	250700014
	

	24
	免疫球蛋白三项
	免疫球蛋白定量测定×3项
	250401023
	45元

	25
	25羟维生素D
	25羟维生素D测定（化学发光法，定量测定）
	250309001-c
	110元

	26
	淋巴细胞亚群
	淋巴细胞免疫分析×5项
	250401031
	175元

	27
	血管内皮生长因子（VEGF）
	血管内皮生长因子检测
	250401037
	200元

	28
	胃泌素释放肽前体（ProGRP）
	胃泌素释放肽前体（ProGRP）测定
	250310057
	115元

	29
	反三碘甲状腺原氨酸（rT3）
	血清反T3测定（化学发光法）
	250310012-a
	40元

	30
	促红细胞生成素（EPO）
	促红细胞生成素测定（化学发光法）
	250310029-a
	70元

	31
	叶酸
	叶酸测定（化学发光法）
	250309003-a
	40元

	32
	细胞因子七项
	干扰素测定
	250401013
	265元

	
	
	各种白介素测定×5项
	250401014-a
	

	
	
	肿瘤坏死因子测定（TNF）（化学发光法）
	250404013-a
	

	33
	生长激素
	血清生长激素测定（化学发光法）
	250310003-a
	60元


（二）具体服务要求：
1、样本收取
1.1、服务商须具有生物样本跨区域运输资质和能力，应专人、专车负责医联体单位间样本转运，保证转运及时、规范。
1.2、收取标本次数：每周至少六天，每天至少一次到采购人检验科收取，如有特殊需求增加收取次数；转运医联体样本（请各服务商根据自身情况考虑物流能力，费用包含在报价内）：每周至少六天，每天至少一次到采购人指定的2家医联体单位检验科收取，并于当天转运至采购人检验科，2家医联体单位名单如下：
	序号
	医联体单位名称

	1
	吴江区梅堰卫生院

	2
	吴江区平望社区服务中心


1.3、运送标本过程中要有保温、抗震抗压的标本接收箱，并记录每个环节，最大程度做到生物安全与物流链的安全（符合江苏省和苏州市食药监局冷链要求规定）。
1.4、物流人员经过专业系统培训，符合上岗要求。
1.5遵守保密制度，保护受检者的秘密，未经许可，不得向无关人员泄露受检者的检测情况。
1.6具有相关的技术支持团队对接我院，及时响应相关问题。
1.7由于检测质量问题造成的医疗纠纷成交公司需承担连带责任。
2、检测报告出具时间：
2.1样本需要在检测实验室收到样本后7个工作日内出具检测报告（遗传相关项目在接到标本后20个工作日内出具报告）；
2.2加急样本要在检测实验室收到样本后12小时内出具检测报告；
2.3如检测结果为危急值应在出检测结果报告后的30分钟内电话通知送检单位。
3、样本保存时间：应按照国家及行业标准对样本进行保存，血液类样本出具正式检测结果后保存7天。
（三）检测单位技术能力要求
1、实验室以一级及以上实验室为优，能开展省卫计委制定的《医疗机构临床检验项目目录》所设置检验项目（临床血液、体液、生化、化学发光、免疫、临床微生物、临床分子生物学和细胞遗传学等）。应拥有符合采购人检验项目开展的仪器设备（如生化仪、发光仪、酶标仪等）。能开展采购人提供的《检验项目外包清单》中至少95%以上项目，且有更多清单外项目服务能力。
2、实验室管理规范，遵守相关法律法规，具有完善的实验室质量管理体系来保证日常实验活动有序进行。实验室对检测结果的准确性负责。
3、实验室人员资质及人数符合成交人建设标准，提供副高及以上技师、病理医生人员名单及人员资质证明材料。配备具有检验专业执业证的临床检测人员，具独立完成项目检测、报告审核的能力。
3.1、项目负责人以具有医学检验工作经验且具有正高级职称或具有医学检验工作经验且具有副高级职称为优；
3.2、服务团队人员以不少于20人，且中级及以上职称所占比例≥50%的为优；
4、具有国家认可委员会实验室认可证书，有设备、环境、人员、试剂等全过程质量溯源性体系。
5、以提供近两年国家卫健委和江苏省室间质评成绩单及证书的为优。
6、成交人免费上门收取检测标本，提供检测样本所需相应样品管（瓶）、玻片等耗材。
7、实验室开展的检测项目有完善的《室内质量控制管理程序》等质控管理体系，室内质控覆盖率100%，失控情况必有分析和纠正措施；有完善的《室间质量控制管理程序》等质控管理体系，室间质控参加并符合卫生部临检中心和江苏省临检中心相关要求。所有原始数据及过程记录均以电子版和普通文档统一归档保存。
8、响应单位在生物样本管理、储存、销毁等方面符合采购人要求和国家法律法规。
9、响应单位负责LIS和HIS系统的对接及费用，保证标本唯一性标识及有效标本库管理，及时回传检测结果。
10、实验室负责对检测结果提供适当的解释；并与我院就服务、质量和咨询进行定期交流。
11、送检标本按保存时限进行保存，以备我院复查，所有送检标本最终由成交人进行安全处置（特殊情况除外）。
12、实验室保证将所有送检标本及检测结果相关资料保密，如有泄露，责任由泄露方负责。
13、检测项目内涵或检测项目价格因政策因素发生变化时，本文件涉及的相关项目同步调整。
14、乙方负责完成信息系统对接，检测结果直接返回采购人LIS系统，并提供外网报告查询平台。
15、为确保检测结果的准确性和灵敏度，需使用经市场监督管理局认证的试剂盒和检测仪器。
16、在检测过程中应有良好的质量管理和质量控制，使用至少两个不同浓度的标准化质控品，每一次检测均需进行质控分析。
17、接受采购方的监督及不定期现场审核，确保投标方使用投标时承诺的试剂和检测体系。
18、具备国际组织或国家卫计委临检中心的室间质评认证并提供相关材料。
19、未经采购人同意，所有送检样本不得用于科研、商业经营等送检目的以外的一切用途。
（四）售后服务要求
1、应保证自身的能力和资源能够满足委托检测需求，包括实验室人员的技能和专业知识，检测方法等。
2、保证检验结果准确可靠，提供的检验报告建议仅做参考不作最后诊断依据。
3、检测项目、收费标准、检测报告交付时间等事项发生变更时，应及时报告变更内容。
4、根据需求，需提供样本的质量控制等相关内容的培训服务。
5、需定期提供专业知识培训，提供相应的产品学术宣传，协助做好相关课题和学术研究。
六、报价要求:
1、服务商在《江苏省医疗服务价格项目目录（2023版）》收费标准（个别项目收费调整根据最新公告及时更新）的基础上报出下浮率（不得低于60%，否则视为无效投标），报价包含检测、运输、人员、试剂耗材、管理费用、税金、利润等一切费用。
2、各服务商须对所有服务进行报价，否则视为无效投标。
（1）以人民币报价；按附表格式进行报价；
（2）本次磋商的最终报价为本项目的总报价。
3、确因招标人工作需要，投保人应无条件配合招标人完成一些紧急工作。相关费用均已包含在本次报价中，招标人不再另外支付。
4、合同期内新增外包项目按本合同下浮率执行。
七、其他要求：
1、各服务商需根据自身情况结合本项目编制针对本项目的服务方案，包括人员配置情况、工作管理制度和工作标准、服务保障承诺和保障措施、突发事故应急预案等。
2、成交人对服务缺陷不予更正，采购人有权另请其他单位更正，所发生的费用在履约保证金中扣除。
3、如遇采购单位有重大基建等特殊情况（工作量减少或增加幅度较大时），采购单位将提前三个月告知乙方，合同内容经双方协商调整。
4、需苏州市吴江区中医医院配合的工作：服务商应在响应文件中说明，如能成交，在服务过程中需要苏州市吴江区中医医院配合的工作和需要提供的条件。
八、综合说明：
1、付款方式：详见合同主要条款
2、服务期限：一年（具体以合同起止时间为准）
3、项目验收：由采购人按照采购需求进行验收。
4、知识产权：服务商应保证招标人免除且服务商承担由于招标人在其本国使用该设备或设备任何一部分时而引起第三方提出的侵犯专利权、商标权或工业设计权的起诉、行动、行政程序索赔、请求等以及招标人为此而产生的损失和损害、费用和支出（包括律师费）。

